奉献是一种快乐
——记"欢乐假期我来站"上海世博会志愿者体验活动 
耿萌哲
每天，在这个繁华的大都市中，她们保障了来来往往的行人的安全；每天，在你我身边，她们用甜美的微笑为市民的出行提供方便。平凡的她们在交通协管这个岗位上书写着不平凡的故事，她们默默地付出着，无私地奉献着……
2010年7月10日，我在学校的组织下和父母及其他3个家庭一起来到了浦东南路高科西路路口，参与了"欢乐假期我来站"上海世博会志愿者体验活动。这是我第一次走进交通协管这个岗位，虽然以前也对做一名交通协管员的不易有所耳闻，但是直到亲身体验之后，我才发现原来她们竟然是如此的艰辛——每1分钟红绿灯交换一次，也就是说她们每一个动作、每一次吹哨，1小时要重复30次，再加上在高温酷暑下一站就是几个小时，对协管员阿姨的体力和意志力无疑都是巨大的考验。一天下来，单调而艰辛的工作让她们腰酸背痛、大汗淋漓，但是她们的脸上依然洋溢着笑容。她们说，只要能为市民的安全出行作出一份微薄的贡献，她们就已感到满足。
站在被烈日灼得火烫的柏油路面上，双脚有些隐隐作痛，但是每一位交通协管员都将这份痛默默地承受下来。她们从不将一丝痛苦的表情挂在脸上，总是将甜美的笑容留给来自五洲四海的路人、游客。尽管如此，还是有行人不配合她们工作，屡劝不听，更有甚者她们妄加指责。“有时，我真的我觉得我是在恳求路人配合我的工作，我们没有交警做我们的后盾。”这是一位交通协管员在接受记者采访的时候倾诉的苦水，“当行人对我不屑一顾时，我只能采取一种面对现实的达观态度，因为交通就和生活一样，总有不测风云。”
短短两个小时的体验后，我们倾听了志愿者的酸甜苦辣事，并向交警、交通协管献上了自制的小礼物。可我们所做的又怎能和他们的辛苦相提并论呢？她们，平凡的她们，将奉献当作一种快乐的她们，无愧于这个城市最可爱的人。
